KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE BASKANLIGI
KAP EYLEM PLANI KAPSAMINDA YAPILAN GALISMALAR

A.Liderlik, Yonetim ve Kalite

KiDR Olgiitleri

Yapilacaklar

Yapilan islemler

Kanitlayici Belge

A.1.1. Yonetisim -modeli ve
idari yapi

Tiim Akademik ve idari birimlerin
organizasyon semalarinin web
sitesinde yer alan hakkimizda
sekmesinin altina eklenmesi

Birim web sorumlusu
tarafindan
organizasyon semasi
Baskanlik web
sayfasina eklendi.

Organizasyon Semasi

Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
Kalite Glivencesi Sistemi
Yonergesine gore her akademik
yilda en az iki defa yapiimasi
gereken Birim Kalite Komisyonu
toplanti tutanaklarinin 2024 ve
2025 yillarini kapsayacak sekilde
her bir birimde hazir olmasi ve
arsivlenmesi

2024 ve 2025 yilarina
ait toplanti tutanaklari
web sayfasina eklendi

Toplanti Tutanaklari

Birimde yiritulen is ve islemlere
iliskin olarak gorev tanimlari, is

akis sliregleri ve streg kartlarinin
olusturularak duyurulmus olmasi

Tim personele gorev
tanimlari yapilarak
bilgilendirme
yapilmstir. is akis
semalari, gérev
tanimlar “KYS
Dokiimanlar” bashgi
alinda ve siireg kartlari
olusturularak web
sayfasinda
yayinlanmistir.

01.02.2024 tarihli ve E-
18320890-060-121963
saylili yaz

16.02.2024 tarihli E-
18320890-060-124535
saylili yaz

08.03.2024 tarihli E-
50686737-060-127588
saylili yaz

KYS Dokiimanlari

Surec Kartlar

A.1.2. Liderlik

Birim Kalite Komisyonun kurulmasi
ve kalite sireclerinde aktif olarak
rol almasi

Birimde dlzenli
toplantilar yapilmasi,
kalite ve akreditasyon
sureclerinin kontroli
ve zamaninda
gerceklestirilmesinin
saglanmasi

Birim Kalite Komisyonu

A.1.3. Kurumsal donlisiim
kapasitesi

Universitemizin Entegre Bilgi
Yonetim Sistemi gegis icin
planlanan UBYS sisteminin tiim alt
modadillerinin tim birimlerce

Birim personeline ilgili
yazilar havale
edilmistir.

UBYS Online Toplanti
Sistemi



https://kutuphane.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/22046/bb1a11fb-ead0-d7b0-0869-77c62906b0d7.pdf
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/tr/kutuphane/s/Birim-Ic-Degerlendirme-Toplanti-Tutanaklari-34020
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/tr/kutuphane/s/KYS-Dokumanlari-18670
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/34207/72d8b94c-4200-014b-4cfa-039cbe3e7735.pdf
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/tr/kutuphane/s/Birim-Kalite-Komisyonu-15729
https://drive.google.com/file/d/1Kev2M8ONHI8Xqhb_TV7fFwE0wqQAaBV-/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1Kev2M8ONHI8Xqhb_TV7fFwE0wqQAaBV-/view?usp=drive_link

icsellestirilmesi (Paydas Geri
Bildirim Yonetim Sistemi Modil{,
Kalite Yonetim Sistemi ModiilQ,
SKS islemleri Modiilii, vb.)

UBYS Akademik
Performans Bilgi Sistemi

Kullanimi

A.1.4.i¢kalite glivencesi
mekanizmalari

Universitemizin Kalite El Kitabinin
tim birimlerce okunarak
icsellestirilmesi

Universitemizin kalite
el kitabinin okunarak
icsellestirilmesi ile
birim personeli
bilgilendirildi

Kalite El Kitabi

KDDB - 2025/3 nolu
Toplanti Tutanagi

Tim i Akiglari, Gérev Tanimlarinin
eksiksiz sekilde UBYS altinda yer
alan Kalite Yonetim Sistemine
yuklenmesi

is akiglari ve gorev
tanimlari WEB sayfasi
ve UBYS’ye yiiklendi.

UBYS Kalite Yonetim
Sistemi

KYS Dokiimanlari

ic Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Planinda yer alan tiim
eylemlerinincelenerek yapiimasi
gereken eylemlerin
gerceklestiriimesi ve
gercgeklestirilen eylemlerin
linklerinin de Strateji Gelistirme
Daire Baskanligina iletilmesi

Hassas Gorevler ve
Risk Kutligtne iliskin
veriler hazirlanarak
Strateji ve Gelistirme
Daire Baskanligina
sunulmus ve web
sayfamizda
yayinlanmistir.

Hassas Gorevler

Risk Kutdgi

Kurumsal Akreditasyon
Bilgilendirme sunumlarinin
oryantasyon dénemi tim
ogrencilere aktariimasi

Akademik birimlerden
UBYS izerinden talep
yazisi gonderilerek,
oryantasyonlar gelen
talepler gerek
fakiltelerde gerekse
kiitiphane gezisi ile
tamamlanmistir.

16.09.2025 tarih ve E-
50686737-300-
2500053814 sayili yazi

Kitlphane Duyurular

Kalite Koordinatorllgli tarafindan
2024 Ocak itibariyle
gerceklestirilen Kalite Biiltenlerinin
tlm birimler tarafindan
incelenmesi

30 Haziran 2025 tarih
ve 2025/3 nolu
toplantida 28.04.2025
tarih ve E-18320890-
060-2500022620 sayili
yazi ile bildirilen
kapsamda
Baskanligimizdaki tiim
birim personelinin
kalite calismalarina
hakim olmasi, destek
vermesi ve
icsellestirmesi karari
[Kararno:1] alinmistir.

KDDB - 2025/3 nolu
Toplanti Tutanagi

Tim Daire Baskanliklarinin Faaliyet
Raporlarinda PUKO cevrimlerinin
yansitilmasi

2024 yili Faaliyet
Raporuna PUKO
cevrimleri yansitilarak

2024 Faaliyet Raporu

KDDB - PUKO 2024
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https://ubys.bandirma.edu.tr/QMS/KaliteYonetimSistemi/KaliteDokumanYonetimi/Dokumanlar#profil
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web sayfamizda
yayinlanmistir.

A.1.5. Kamuoyunu
bilgilendirme ve hesap
verebilirlik

Birimlerin internet web
sayfalarinda eksikliklerin
giderilmesi ve glincel tutulmasi
(Sekmeler, Raporlar, Dokiimanlar,
vb.)

Birim web sorumlusu
tarafindan web
sayfasinin glincelligi
kontrol edilerek,
mendilerde gerekli
dizenlemeler
tamamlanarak web
sayfasina eklendi.

BANU-KDDB Web
Sayfasi

2024 yih Birim Faaliyet
Raporlarinin kamuoyu ile
paylasiimasi (Faaliyet Raporlarinin
PUKO déngiisii gozetilerek gézden
gecirilmesi ve Oneriler ve Tedbirler
bashgi altinda hedeflerin
aktariimasi)

Bagkanligimiz Faaliyet
Raporlari web
sayfamizda kamuoyu
ile seffaf bir sekilde
paylasiimaktadir.

KDDB Birim Faaliyet
Raporlari

2024 Faaliyet Raporu

A2.1. Misyon, vizyon ve
politikalar

Universitemizin politikalari
stratejik plan amag hedef ve
gostergeleriileiliskilendirilerek
dizenli olarak izlenmektedir.
izleme raporlarinin tiim personel
tarafindan i¢sellestirilmesi

2021-2024 Politika
izleme Raporunun
Baskanligimiz
personelince
icsellestirilmesi
toplantikarariile
alinmustir.
Universitemiz Egitim-
Ogretim Politikasi
kapsaminda “Kiresel
rekabete uygun,
nitelikli bireyler
yetistirecek sekilde
egitim-6gretimin
kalitesini arttirmak”
amaci dogrultusunda
“Kuttphane hizmet
kalitesini arttirmak”
hedefine yonelik
performans
gostergeleri yillik
bazda takip edilerek
yapilmaktadir.

KDDB -2025/3 nolu
Toplanti Tutanagi

Paydas geri bildirimleriyle
glincellenen Misyon, vizyon ve
politikalarin 6zimsenmesi
(Bandirma Onyedi Eyldl
Universitesi 2026 — 2030 Stratejik
Plani)

Baskanligimiza
tarafindan paydas geri
bildirimleriyle
glncellenen misyon,
vizyon ve politikalari
hakkinda birim
personeli bilgilendirildi.

Misyon- Vizyon

2026-2030 Stratejik Plan
Calismalari



https://kutuphane.bandirma.edu.tr/kutuphane
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A2.2.Stratejik Amagve
Hedefler

2021 - 2025 Stratejik Planimizile
birimlerde olusturulan Birim
Stratejik Planlarinin web
sayfasinda yayinlanmasi ve
19.01.2024 tarihlive E18320890-
060119835 yazi ile her yil
yapilmasi gereken izleme
Raporlarinin eksiksiz bir sekilde
birim web sayfalarinda
yayinlanmasi

Baskanligimizda 2021-
2025 Stratejik Plana
uygun izleme ve
degerlendireler
yapiimis ve web
sayfamizda
yayinlanmistir.

2021-2024 Politika

Izleme Raporu

Kitiphane Kullanim ve
Hizmet istatistikleri
2020-2024

izleme Ve
Degerlendirme 2021-
2024

PUKO

Toplanti Tutanaklari

A3.2.insan Kaynaklari
YOnetimi

Akademik ve idari Personel
Memnuniyet Anketlerinin
¢iktilarina gore hazirlanan
raporlarin igsellestirilmesi

Baskanligimiz
tarafindan
memnuniyet anket
sonuglari 24.02.2025
tarih ve 2025/1 nolu
toplantida anket
sonuglari
degerlendirilerek 4
nolu karar alinmistir.

24.02.2025 tarih ve
2005/1 nolu Toplanti

Tutanagi

Kullanict Memnuniyet
Anketi

A4.1.igve Dis Paydas
Katihmi

i¢ ve Dis Paydas Katilimini gsteren
kanitlarin birimlerde ulasilabilir
halde olmasi

i¢ Paydas katilimi
saglandi.

02.10.2024 Tarihli Sanat
Tasarim Ve Mimarlik

Fakiltesi Grafik Tasarimi

Bolimii ic Paydas

Toplanti Tutanagi

Toplanti Tutanagi

Dis Paydas katilimi
saglandi.

17-18 Ekim 2024
tarihlerinde Pamukkale

Universitesi ev
sahipliginde diizenlenen

Adim Universiteleri

Birligi Rektorler ve idari

Grup Toplantisina Daire

Baskanimiz Baris
YILDIRIM katilim
saglamistir. (2024 Ekim
Aylik Birim Raporu)

A.4.2.0grenci Geri
Bildirimleri

2024 ve 2025 Ocak Haziran
Ogrenci Memnuniyet Anket
Sonuglarinin gézden gecirilmesi

Baskanligimiz
tarafindan
memnuniyet anket
sonuglari 24.02.2025
tarih ve 2025/1 nolu
toplantida anket
sonuglari

24.02.2025 tarih ve
2025/1 nolu Toplanti

Tutanagi

Kullanict Memnuniyet
Anketi
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degerlendirilerek 4
nolu karar alinmistir.

YOK OGRENCIi MEMNUNIYET
ANKETI VE REKTOR-OGRENCI
BULUSMA TOPLANTISI EYLEM
PLANI’'ninda istenen Yeni okuma
salonlarinin agilmasi ile alakali
¢alismalar yapilmasi.

T.C. Cumhurbagkanhgi
Strateji Ve Bltge
Baskanlig

Egitim Ve Kiltur
Dairesi Baskanhgi Ek:
2023-2025 Dénemi
Yiksekogretim Ve
Beden Egitim Ve Spor
Sektori Yatirim Detay
Teklif Formu S.21

02.10.2025 tarih ve E-
50686737-060-
2500059445 sayili yazi
(Ek.2)

Ogrenciyi ilgilendiren tim
toplantilara 6grenci katiliminin
saglanmasi

Yapilacakilk toplantida
glindem maddesi
olarak eklenerek,
ogrenci katilimi
hakkinda karar almak

C. Arastirma Siireglerinin Yonetimi

KiDR Olgiitleri

Yapilacaklar

Yapilan islemler

Kanitlayici Belge

C.2.1. Arastirma
yetkinlikleri ve gelisimi

2024 Akademik Personel
Memnuniyet Anketinde Arastirma
Yetkinliklerini Gelistirmeleri
konusunda yer alan maddelerin
ilgili birimler tarafindan Faaliyet
Raporuna eklenmesi

2024 Akademik
Personel Memnuniyet
anketi sonuclarindaise
“syf. 8-Bolim 3
Bulgular: 3.1 Akademik
Personel Memnuniyet
Anketi (Tum Akademik
Personel) Tim
akademik personelin
degerlendirmelerine
gore, Fiziki, Teknik ve
Sosyo-Kdiltirel Altyapi
boyutunda en yiksek
memnuniyet,
“Universitenin
sagladigi kitiphane ve
dokiimantasyon
hizmetleri ihtiyacimi
karsiliyor.” ifadesine
verilen ortalama 3.72
puan ile en yiksek
derecede Kitiiphane
hizmetlerinden
memnuniyet
duyuldugunu
gostermistir. Daha iyi
hizmet verebilmek
adina kendi
Baskanhgimiza ait

Kullanict Memnuniyet
Anketi

24.02.2025 tarih ve
2005/1 nolu Toplanti

Tutanagi
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