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L " . Toplanti No
Toplanti Adi | Birim Ig Degerlendirme Toplantisi (YIL- SAYI) 2025/1
Kitiphane ve
Toplant Kitiphane Hizmetleri degerlendirme .. Toplantlyl. . Dokiimantasyon Daire
Konusu Diizenleyen Birim .
Bagkanlig
Toplanti Yeri | KDDB Toplanti Salonu Tarih / Saat | 24/02/2024 10:00
Bltce degerlendirme ve planlama
1
2 | Kalite ¢alismalar durum degerlendirmesi
3 | 2024/2 numarali toplantida gorisilen édiing verme hizmetlerinde uygulamasi
4 | Universite genel memnuniyet anketlerine gore, Kiitiiphane hizmetlerine iliskin
TOPLANTI - memnuniyet dizeylerinin degerlendirilmesi
GUNDEMI
1 | Acil durumlara yénelik planlama yapilmasi
. 2 | Basili Koleksiyon Gelistirme
GUNDEM DISI
TALEPLER * 3
4

* Tiim kurul iiyeleri sorumluluk alanlarinda gerekli gérdiikleri konulari kurulda gériisiilmek iizere, giindem

disi olarak teklif edebileceklerdir.

(Hazirlayan) Sube Mudir V. (Kontrol Eden) Sube Mudir V.

(Onaylayan) Daire Baskani

Ogr. Gor. Duygu BILGIN KAYALIK Ogr. Gor. Duygu BILGIN KAYALIK

Baris YILDIRIM
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Notlar:

ALINAN KARARLAR

No

Karar Agiklamasi

2025 Yili bltgesi planlanarak, doviz 6demeleri dncelikli olmak lizere veri tabani ddemelerinin
gerceklestirilmesi planlandi.

Kalite Koordinatorligil tarafindan istenen belgelerin zamaninda hazirlanmasi ve sunulmasi, web
sitesinin giincelliginin takibi, 2024 Yillik Faaliyet Raporu, PUKO déngiileri icin iyilestirme siirecleri
takibinin yapilmasi planlandi. 2024 yilinda 4 ayda bir yapilan Birim Degerlendirme Toplantilarinin,
2025 yilinda siirecin takibi agisindan 2 ayda bir yapilmasina karar verildi.

“UOniversitemiz Kiitiiphanesinde, 31.12.2024 tarihinden itibaren, iade tarihi gecen kitaplar igin, 1 giin
gecikmeye 3 glin kitap verilmeme uygulamasina gecilecektir.” Metniyle mail olarak tiim idari ve
akademik personel ile 6grencilerimize duyurulmus; ancak kullanicilarin magduriyet yasamalarina
engel olmak adina, uygulamanin somestri tatili sonrasina, 10 Subat 2025 Bahar yari yili baslangici
itibariyle uygulamaya gecilmesine karar verilmistir.

Ogrenci anket sonuclarinin degerlendirmesi hizmetlerimizden memnuniyet oraninin yiiksek oldugunu
gostermistir (s.9 — 10. ve 11. Sorular Kiitiphane hizmetlerine yénelik olup 3.47 ve 3.42 oraninda tespit
edilmistir). Akademik personel anket sonuglarinda ise “syf. 8-Béliim 3 Bulgular: 3.1 Akademik Personel
Memnuniyet Anketi (Tiim Akademik Personel) Tim akademik personelin degerlendirmelerine gore,
Fiziki, Teknik ve Sosyo-Kiiltiirel Altyapi boyutunda en yiiksek memnuniyet, “Universitenin sagladig
kGtiphane ve dokiimantasyon hizmetleri ihtiyacimi karsiliyor.” ifadesine verilen ortalama 3.72 puan
ile en yiiksek derecede Kitiiphane hizmetlerinden memnuniyet duyuldugunu gostermistir. Daha iyi
hizmet verebilmek adina kendi Baskanligimiza ait memnuniyet anketi olusturularak web sayfamizda

yayinlanmasina karar verilmistir.

(Hazirlayan) Sube Mudir V. (Kontrol Eden) Sube Mudir V. (Onaylayan) Daire Baskani

Ogr. Gor. Duygu BILGIN KAYALIK Ogr. Gor. Duygu BILGIN KAYALIK Baris YILDIRIM



https://kutuphane.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/14184/5dbb8df0-5364-cd25-edb1-bd56f4db7c61.pdf
https://webyonetim.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/DosyaYoneticisi/412/files/Lisans-Onlisans-Akademik%20Takvim%202024-2025.pdf
https://kalite.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/19964/29429be3-a835-e6b1-a484-4a4598eda677.pdf
https://kalite.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/19964/29429be3-a835-e6b1-a484-4a4598eda677.pdf
https://kalite.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/19964/29429be3-a835-e6b1-a484-4a4598eda677.pdf
https://kalite.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/19964/dfcee435-13e5-d437-83d0-f6466b046f6e.pdf
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5 Dogal afet ve salgin hastaliklara karsi Acil Durum Planinin Temmuz 2025 tarihine kadar hazirlanarak web
sayfasinda yayinlanmasina karar verilmistir.

6 Basili koleksiyon talepleri icin, akademik birimlere UBYS sisteminden yazi bildirilerek taleplerinin
kiitiphane otomasyon sistemine islenmesine karar verilmistir.

7
KATILIMCI iMZA TUTANAGI
ADI SOYADI GOREViI imzA
Baris YILDIRIM Daire Bagkani
Erkan SAGLAM Sube Miidiir V.
Duygu BILGIN KAYALIK Sube Miidiir V.
Hiilya BIRGE Kiitiiphaneci
Elif ipek DiSBUDAK Bilgisayar isletmeni
(Hazirlayan) Sube Mudir V. (Kontrol Eden) Sube Mudir V. (Onaylayan) Daire Baskani
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