Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig
KiDR Katki Raporu

e lgili 8lcutleri Universitemiz Kalite Koordinatérliigi sayfasinda yer alan Kurum i¢ Degerlendirme Raporlari (2018-2024), Kurumsal izleme
Raporu ve Kurumsal Geri Bildirim Raporu Dogrultusunda hazirlayiniz.

e Raporu yalnizca 1 Ocak 2025 ve 31 Aralik 2025 tarihlerini baz alarak hazirlayiniz.

e lgili 6lctitleri hazirlarken diger tiim birimlerden destek alabilir, toplantilar organize edebilirsiniz.

e Tum o6lcit basliklarini minimum 2 paragraf ve maksimum 1 (bir) sayfa uzunlugunda hazirlayiniz. Kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir.
Kurulan ciimlelerde akademik ve nesnel bir anlatim dili kullaniimalidir.

e Kanit Gdsterme Sistemi, Olgunluk Derecesi ve diger tiim teknik detaylar icin YOKAK 3.2 Hazirlama Kilavuzu’nu dikkate aliniz.

e Olgunluk Diizeyini Olgiit Rakamlarini sari renk ile isaretleyerek belirtiniz.

e Kanitlarive ilgili raporu tek dosya haline getirerek pdf. Formatinda Koordinatorliige Ust yazi ile iletiniz.

ilgili linkler:

e https://kalite.bandirma.edu.tr/tr/kalite
e https://yokak.gov.tr/degerlendirme-sureci/kurumsal-degerlendirme-programi-dokumanlar

iletisim: kalite@bandirma.edu.tr

Dahili: 1211



https://kalite.bandirma.edu.tr/tr/kalite
https://yokak.gov.tr/degerlendirme-sureci/kurumsal-degerlendirme-programi-dokumanlar
mailto:kalite@bandirma.edu.tr

B. EGIiTiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini ylriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin tim 6grenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Kurum 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri

saglamalidir.
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B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Kutliphane, studyo; ders kitaplari, ¢evrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve
niceliktedir, erisilebilirdir ve Ogrencilerin

bilgisine/kullanimina  sunulmustur. Ogrenme ortami ve
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumda egitim-6gretim ihtiyaglarina timiyle cevap
verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl ve es
zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica
O0lcme ve degerlendirme ve hizmetici egitim olanaklarina
sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci, 6grenci-
ogretim elemani ve 06grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir. Kitliphane kaynaklari web
sayfasi lizerinden erisilebilir olarak, Universitemiz personel
ve  Ogrencilerinin  hizmetine  sunulmustur.  Bltce
cercevesinde Kitiphane basili ve elektronik kaynaklari
artirilmaktadir.

Kurumun egitim-

Kurumun genelinde Ogrenme i¢sellestirilmis,

Kurumun egitim-6gretim

Ogretim faaliyetlerini 06grenme kaynaklarinin kaynaklarinin sistematik,
faaliyetlerini surddrebilmek icin uygun | yonetimi alana 6zgii gelistiriimesine ve | stirdurilebilir ve
siirdiirebilmek nitelik ve nicelikte kosullar, erisilebilirlik ve | kullanimina érnek
. . o0grenme kaynaklarinin . . . o
icin yeterli birimler arasi denge yonelik izleme ve gosterilebilir

B (sinif, laboratuvar, o —_—
kaynagi gozetilerek iyilestirilme uygulamalar

bulunmamaktadir.

stiidyo, 6grenme yonetim
sistemi, basili/e-kaynak ve
materyal, insan kaynaklari
vb.) olusturulmasina
yonelik planlari vardir.

gerceklestiriimektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

uygulamalar: UBYS iizerinden her yilin basinda basili kitap istekleri, her yilin sonlarinda veri tabanlari icin

tiim birimlere talep yazisi génderilmekte ve Kiitiiphane blitcesi ¢cercevesinde alimlar yapiimaktadir.

- Kanit 1: "07/03/2025 tarih ve E50686737-806.01-2500014458 yazimiz ile tiim akademik birimlerden
basili yayin talepleri istenmistir”

- Kanit 2: “2026 yili veri tabani abonelikleri islemleri kapsaminda, 30.09.2025 tarih ve E-50686737-
806.01-2500058532 sayili yazi ile tiim akademik birimlerden taleplerin toplanmistir.”

Ogrenci el kitabi (kurumun sundudu 6drenme ortan ve kaynaklarini anlatan) Kurumsal lletisim

Koordinatoérliigii tarafindan hazirlanan brosiiriin 18. sayfasinda icinde Kiitiiphane hakkinda genel bilgiler

yer almaktadir. Ayrica Baskanligimiz ve kiitiiphane kaynaklarinin kullanimi hakkinda Kiitiiphane web

sayfasinda ayrintili bilgiler bulunmaktadir.

Baskanligimiz
Kiitiiphane Oryantasyon

Ogrencilerin (kiitiiphane, laboratuvar vb.) erisim analizleri: Basili ve elektronik kaynaklarin kullanim
istatistikleri Birim Faaliyet Raporunda (13-19 syf.) sunulmaktadir.



https://webyonetim.bandirma.edu.tr/TanitimKitapcigi.pdf
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/tr/kutuphane/s/Baskanligimiz-96
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/tr/kutuphane/s/KUTUPHANE-ORYANTASYON-22869
https://kutuphane.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/Sayfa/Dosya/14184/b22c739b-9846-a919-30a6-87c1ed4d31ed.pdf

Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (Uzaktan egitim dahil) Web sayfamizda uzaktan erisim de

dahil olmak iizere kaynaklara erisim IP kontrollii olarak saglanmaktadir. Uzaktan erisim ile ilgili bilgiler de

web sayfasinda sunulmustur.

Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler

Ogrencilere sunulan 6§renme kaynaklari ile ilgili 6§renci geri bildirim araglari (Anketler vb.) Universitemiz
tarafindan tim akademik ve idari personel ile 6grencilerimiz igin takibi yapilan memnuniyet sisteminin
olgllmesine yonelik anketlerin yani sira; ayrica Baskanligimiz tarafindan yapilan “Kiitiiphane Kullanici

Memnuniyet Anketi” ile hizmetlerimize yénelik 6lcme ve degerlendirme yapiimaktadir.
Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendidine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar:

- Kullanict memnuniyetini saglamak ve hizmet kalitesini yiikseltmek adina, Danisma bankosuna
Kiitiiphaneci olarak mesleki bilgi sahibi bir personelin sorumluluguna verilmesi kararlastiriimistir.
(2025/2 Toplanti Tutanad: Karar no: 8)

- Baskanligimizda genel izleme ve degerlendirme ¢alismalari yillik periyotlar halinde yapiimakta olup;
aylik faaliyetlerle ilgili raporlar ve birim toplantilari ile izleme ve dederlendirmeleri
yapilarak hizmetlerin takibi siirdiiriilmektedir.

- “Kiitiiphane Kullanici Memnuniyet Anketi” ile hizmetlerimize y6nelik élcme ve dederlendirme
yapilmaktadir.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar:
Memnuniyet anket degerlendirmeleri dogrultusunda zayif oldugumuz taraflar icin gerceklesen faaliyetler
asagida sunulmustur:

- Fiziki Alan Gelisimi: Onlem Alindi - Ust yénetimle gerceklestirilen koordinasyon dogrultusunda, mevcut

calisma alanlarinin artirilmasi, yeni ¢calisma alanlarinin olusturulmasi ve hizmet siirelerinin uzatiimasi
yoniinde gerekli diizenlemeler yapilarak; ek ¢alisma salonlari hizmete agilmis ve hizmet siirelerinde
iyilestirmeler yapilmistir. Ayrica gerek web sitesi lizerinden gerekse kiitiiphane igerisinde duyuru

panolarinda kullanicilara bilgilendirmeler yapiimistir.

- Koleksiyon Tanitimi: Planlandi - Kiitiiphane koleksiyonunun etkin kullanimini saglamak amaciyla,

elektronik ve basili kaynaklarin gériiniirliigiinii artirici stratejiler belirlenerek; dikkat cekici farkindalik
dfisleri hazirlanarak tiim kiitiiphane icerisine asilmistir. Bu stratejiler dogrultusunda, tanitim faaliyetleri
ile kiitiiphanenin zengin koleksiyonuna dikkat cekilerek kaynak kullanim istatistiklerinin ytikseltilmesi
hedeflenmektedir.

- Personel icin Diizenleme Yapilmasi: Onlem Alindi - Danisma Hizmetlerinin profesyonel olarak

yiritilmesini saglamak amaciyla, Danisma bankosuna Kiitiiphaneci kadrosunda bir personel
gorevlendirilmistir.
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